Preguntas Frecuentes de la
version CFDI 4.0

¢Cuando entro en vigor la nueva version de CFDI 4.0?

De acuerdo con la autoridad, la vigencia de esta nueva versién entré a partir dell de enero de 2022, para que los
contribuyentes realizarédn la implementacién a esta nueva versién, contemplando el periodo de convivencia con la
versién 3.3.

¢En qué casos en particular se utiliza el RFC genérico?

CASO 1: Para aquellas Facturas Electrénicas globales que amparen una o mds operaciones efectuadas conpublico
en general en territorio nacional, se debe utilizar el RFC genéricoXAXX010101000, es decir aquellas personas que
no estan inscritas ante el SAT y por lo tanto no cuentan con un RFC con homoclave.

Ejemplo:

RFC= XAXX010101000

Nombre= PUBLICO EN GENERAL
DomicilioFiscalReceptor = LugarExpedicion
RegimenFiscalReceptor = 616

USOCFDI= S01 “Sin efectos fiscales”

CASO 2: Cuando en los Facturas Electrénicas se efectlen operaciones conclientes extranjeros se debe utilizar el
RFC genérico: XEXX010101000". Asi como también se debe de contar con el nUmero de identificacién del pais de
donde resida.

Ejemplo:

RFC= XEXX010101000

Nombre= PUBLICO EN GENERAL
DomicilioFiscalReceptor = LugarExpedicion
RegimenFiscalReceptor = 616

USOCFDI= S01 “Sin efectos fiscales”

CASO 3: Para la generacién de una némina, en caso de que el trabajador ya haya fallecido se deberd registrar el RFC
Genérico XAXX010101000, debiendo registrar la CURP del trabajador fallecido y el campo CURP del nodo Receptor
del complemento de nédmina.

¢Por qué me dicen "EL NOMBRE NO COINCIDE CON EL REGISTRADO EN EL SAT"?

Las reglas del SAT para CFDI versién 4.0 exigen que el nombre este escrito EXACTAMENTE como aparece en la
Constancia de Situacidn Fiscal del SAT. Tienes que escribirlo copiando mayusculas/minUsculas, acentos o falta de ellos,
abreviaturas, espacios, comillas, signos, faltas de ortografia, etc.

Para personas morales *NO* incluyas el régimen de capital (ej. SA DE CV, S DE RL DE CV, SC, AC, SAS DE CV, etc.) si
aparece al final del nombre.

Antes: EL PATITO SA DE CV
Ahora: El PATITO

Para personas fisicas escribe primero nombre(s) y después apellido(s).
¢Por qué me dicen "EL CODIGO POSTAL NO COINCIDE CON EL REGISTRADO EN EL SAT"?

Las reglas del SAT para CFDI version 4.0 exigen que el CFDI incluya el cédigo postal EXACTAMENTE como aparece en
la Constancia de Situacién Fiscal del SAT.
Si tienes duda sobre el cddigo postal, obtén una Constancia de Situacién Fiscal actualizada.

¢Por qué me dicen "EL USO DEL CFDI NO ESTA PERMITIDO PARA EL REGIMEN"?

Las reglas del SAT para CFDI version 4.0 restringen el uso del CFDI dependiendo del régimen fiscal. Revise que el
régimen sea el que aparece en la Constancia de Situacion Fiscal del SAT, y que el uso que escogié sea permitido por el
SAT para ese régimen.

Las personas fisicas que indiquen que su régimen fiscal es "Sueldos y Salarios e Ingresos Asimilados a Salarios",
"Régimen de Enajenacién o Adquisicion de Bienes", "Demas ingresos", "Residentes en el Extranjero sin
Establecimiento Permanente en México", "Ingresos por Dividendos (socios y accionistas)", "Ingresos por intereses",
"Régimen de los ingresos por obtencién de premios", o "Sin obligaciones fiscales" no tienen derecho a uso “gastos en
general”. En esos casos el uso debe ser “sin efectos fiscales”.



Para mayor informacién consulte los Catélogos CFDI versién 4.0 en la pagina del SAT, tablas c_RegimenFiscal y
c_UsoCFDI.

¢Por qué no me permiten poner uso "por definir"?

Las reglas del SAT para CFDI versién 4.0 no permiten el uso "por definir".
Para mayor informacién consulte los Catdlogos CFDI versién 4.0 en la pdgina del SAT, tabla c_UsoCFDI.

Necesito usar varias formas de pago, ;por qué el CFDI sélo incluye una?

Porque las reglas del SAT para CFDI versién 4.0 sélo permiten incluir una forma de pago al momento de generar el
CFDI, y especifican que "[...] en el caso de aplicar mas de una forma de pago en una transaccién, los contribuyentes
deben incluir en este campo la clave de forma de pago con la que se liquida la mayor cantidad de pago." Para mayor
informacién consulte el anexo 20 de la resolucién miscelanea fiscal para 2022, publicado en el diario oficial del 13 de
enero de 2022, y la guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por internet.

Si realizo una factura a publico en general ;qué datos debo colocar?

Nombre/ Razén Social: PUBLICO EN GENERAL

RFC: XAXX010101000

Régimen fiscal: Sin obligaciones fiscales

CP: se debe colocar el CP del lugar donde se esta emitiendo (lugar de expedicién) el CFDI, esto es, el tuyo.
Uso del CFDI: Sin efectos fiscales

¢Qué pasara con las operaciones para el publico en general?

Al emitir un CFDI para el publico en general se tendrd que validar informacién del campo del emisor, asi como
establecer datos adicionales en el caso de cuando se esté generando un CFDI a nombre de terceros.

¢Habra cambios en el complemento de pagos?

Si, se actualiza a la versién 2.0. La autoridad busca afiadir informacién para identificar si los pagos son objeto de
impuestos (IVA, IEPS), o no, asi como un resumen de los importes totales de los pagos realizados y de los impuestos
generados.

¢Habra nuevos requisitos que cumplir para aquellos casos de operaciones de exportacion?
Si, el comprobante ampara una operacién de exportacién, en esta nueva versién 4.0.
¢Para cumplir con el CFDI 4.0 a tiempo y sin complicaciones en la operaciéon de mi negocio que necesito?

En primera instancia asesorate con tu contador para asegurarte que comprendas bien estos cambios, y que cuentas
con toda la informacién necesaria para emitir tus comprobantes con la versién 4.0.

Segundo, asegura que tu sistema de facturacidon esté actualizado, y que haya incorporado todos los cambios
necesarios para emitir los CFDI versién 4.0.

¢El nombre de emisor y receptor se validara incluyendo los signos como las comas, puntos y/o caracteres
especiales como el “&”, o habra un margen de coincidencia?

Para el nombre delemisor éste debe corresponder con el nombre con el que se dio ante el SAT.

Y para el nombre delreceptor debe encontrarse en la lista de RFCs inscritos no cancelados por el SAT y deberd estar
asociado a la clave de RFC registrado en el atributo RFC del Nodo Receptor, el cual aparecerd conforme se encuentre
en la Constancia de situacién Fiscal del RFC.

¢Podra timbrarse el complemento de pago 2.0 dentro de la version CFDI 3.3 durante el periodo de
convivencia?

No, el complemento de pago en su versién 2.0 solo es compatible con la versién 4.0 del CFDI.

En caso de ser una empresa extrajera el nombre del Emisor y Receptor debera incluir comas, puntos y/o
caracteres especiales como el "&" , o habra un margen de coincidencia?

Se debe respetar el nombre tal cual se dio de alta ante la autoridad.
¢Qué es el Tipo de cambio Fix?

El tipo de cambio FIX es usado como una referencia entre el peso mexicano y el délar estadounidense, el cual es
determinado por el Banco de México. La denominacién de FIX proviene del inglés (Fixed Exchange Rate) que en
espanfol significa tipo de cambio fijo.
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