Cémo trabajar con la Bitacora de
Operacion

La Bitdacora de Operacion tiene la funcién de mostrar una descripcién detallada de cada una de las acciones y
procesos de los servicios que se han realizado a partir de que se configuré la empresa en 54, Esta informacién

permite monitorear las operaciones que ocurren en tiempo real en 54 referente a la empresa con la que ingresaste .

Al acceder a esta opcidén del menu, el sistema muestra las operaciones de los servicios detallando la fecha, operacién
y el tipo de actividad.
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Coémo buscar una operacion

1. Selecciona del campo Servicios el servicio de donde quieres obtener las operaciones que deseas localizar.
Los servicios son:

o Interfaz Web (XSA MANAGER). Hacer referencia a la interfaz Web con que interactda el usuario.

» Servicio Receptor (RECEIVER). Este servicio se encarga de leer los archivos fuentes para generacién
de CFDI. También es responsable por la recepcién de los CFDI de socios comerciales.

o Servicio Generador (GENERATOR). Se encarga de generar el CFDI y su versién PDF para poderlo
imprimir.

o Servicio de Entrega (DELIVERY). Es responsable por el envio de los CFDI a los socios comerciales a
través de uno de los protocolos soportados

» Servicio Centinela (SENTINEL). Se encarga de verificar la salud de”®4, También es responsable por
las tareas programadas en el sistema y de generar el reporte mensual que se entrega al SAT.

2. Selecciona del campo Tipo el tipo de aviso que presenta la operacién. Estos pueden ser:FATAL, AVISO,
ERROR, INFO o TODOS, en caso de que desees usar este criterio de busqueda.

Anota en el campo Fecha Inicial la fecha de inicio del rango en el que deseas hacer la blsqueda.

Anota en el campo Fecha Final |a fecha de término del rango en el que deseas hacer la blsqueda.

Haz clic en el botédnBuscar. El sistema presentard en la secciénBitdcora de Operacion aquellas
operaciones que cumplan con los criterios de busqueda que seleccionaste.
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) Para utilizar las opciones de busqueda con criterios por defecto, haz clic en el botérnRestablecer.

Para ver el detalla de la descripcidon de una Operacién especifica, haz clic en el enlace del nombre de la operacién. El
sistema mostrara la pantalla de Bitacora de Operacion para esa operacion especifica.

Biticora de Operaclén 0
Fecha: TRO0&2026T.08 17 4
Sarvichy: FHAMANACER
Tipa: WFQ
Extado: LEID

Informackin:

Daserposdn:

Para ver las descripciones de las operaciones anteriores y posteriores, dé clic en los botonesAnterior y Siguiente.
Para regresar a la pantalla general, haz clic en Listado.

Podras Eliminartodas las operaciones registradas en la Bitdcora haciendo clic en el boténEliminar Todo. E| sistema
mostrard el siguiente mensaje de advertencia. Al hacer clic en Aceptar el sistema borrara todas las operaciones.

awsdemo.xsa.com.mx dice

;Esta seguro que desea eliminar la(s) operacion(es)
seleccionada(s)?

MNOTA:
Esta informacién se eliminard permanentemente.

Cancelar

v |

Para eliminar sélo una operacién, debes seleccionar la casilla correspondiente a esta y hacer clic en el botérEliminar.
Al hacer clic en el botdn Aceptar el sistema borrard de la Bitdcora esta operacidn.



awsdemo.xsa.com.mx dice

;Esta seguro que desea eliminar todas las operaciones ?

NOTA:
Estd informacion se eliminard permanentemente.

Cancelar

Es posible enviar una operacién en particular al correo electrénico especificado en el menUConfiguracion,
submenuU Avanzada, apartado Notificaciones.

Debes marcar la casilla de seleccién de la operacién u operaciones que deseas enviar y luego hacer clic en el
botén Enviar. El sistema mostrard el siguiente mensaje de confirmacidn.

awsdemo.xsa.com.mx dice

;Estd seguro que desea enviar la(s) operacion(es)

seleccionada(s)?
Cancelar

Después de hacer clic en el boténAceptar el sistema regresard a la pantalla de Bitdacora de Operacion mostrando
el aviso siguiente.

Aviso
Se enviaron 4 operacion(es) del XSA.

Al ingresar nuevamente a la Operacién enviada, el sistema mostrard en elEstado que esta operacién ya fue
reportada.

- i Bitacora de Operacion |

Fecha: 16/05/2017 10:57:08 PM
Servicio: XSAMANAGER

Tipo: INFO

(Estado: REPCRTADC)

Informacién: Inicio de Sesion: emeterio. perez@wayssen.com
Descripcion: Ha elegido empresa con ric AAADT0101AAA

Listado
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