1 Introduccidn

Gracias por usar nuestro producto especializado para e-mail marketingTEA Email.

En este documento usted encontrara desde la descripcién del producto, hasta los pormenores de todas las opciones y
ventajas disponibles; describe también las caracteristicas funcionales que actualmente soporta nuestro sistema, con el
fin de que pueda llevar a cabo la configuracién y operacién para el envio, monitoreo y control de sus correos
electrénicos.

A lo largo de este manual, se describirdn los componentes que usted podrd administrar desdeTEA Email, asi como
sus principales caracteristicas generales de operacion.

Esperamos que este manual cumpla sus expectativas y resuelva todas las dudas que se le presente.
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